
Yanıtlara Genel Bakış Etkin

1. Cinsiyetiniz

2. Yaşınız

3. Üniversitemizde Kayıtlı Olduğunuz Program

4. Sınıfınız

Yanıtlar

44

Ortalama Süre

16:04

Süre

103

Erkek 26

Kadın 18

17-19 15

20-22 19

23-25 3

26 ve üzeri 7

Ön Lisans 9

Lisans 27

Yüksek Lisans 2

Doktora 3

Öğrenci Değilim 3

143 11

144 0

157 11

242 12

244 10

Gün
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5. Yönetim öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır.

6. Öğrencilerin kararlara katılımına olanak sağlanmaktadır.

7.
İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur.

8. Öğrencilere sunulan teknolojik imkanlar yeterlidir.

Kesinlikle Katılmıyorum 2

Katılmıyorum 0

Kararsızım 11

Katılıyorum 24

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 2

Kararsızım 6

Katılıyorum 30

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 5

Katılıyorum 31

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 15

Katılıyorum 23

Kesinlikle Katılıyorum 5
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9. İlgi ve yeteneklerime uygun etkinlikler bulunmaktadır.

10. Kararlarda öğrencilerin yararı önde tutulmaktadır

11. Öğrencilere haklarını kullanma fırsatları sunulmaktadır

12. Öğrencilerle ilgili bilgiler doğru ve zamanında işlenmektedir.

13. Yemekler kalitelidir (tadı, temizliği, görünümü).

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 13

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 2

Kararsızım 10

Katılıyorum 25

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 9

Katılıyorum 27

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 2

Kararsızım 7

Katılıyorum 27

Kesinlikle Katılıyorum 8

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 9

Kararsızım 12

Katılıyorum 14

Kesinlikle Katılıyorum 8
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14. Yemek fiyatları uygundur.

15. Yemek için bekleme süresi uygundur.

16. Yemekhanenin fiziki koşulları (temizlik, aydınlatma, ısıtma vb.) uygundur.

17. Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayıdadır.

18. Tuvalet ve lavabolar temizdir.

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 6

Kararsızım 9

Katılıyorum 17

Kesinlikle Katılıyorum 11

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 6

Kararsızım 12

Katılıyorum 18

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 4

Kararsızım 7

Katılıyorum 21

Kesinlikle Katılıyorum 11

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 2

Kararsızım 7

Katılıyorum 21

Kesinlikle Katılıyorum 13

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 7

Kararsızım 7

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 9
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19. Fotokopi hizmetleri yeterlidir.

20. Derslikler temizdir.

21. Dersliklerin aydınlatılması yeterlidir.

22. Dersliklerin ısınması yeterlidir.

23. Derslikler öğrenci kapasitesine uygundur.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 17

Katılıyorum 21

Kesinlikle Katılıyorum 3

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 6

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 13

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 4

Katılıyorum 26

Kesinlikle Katılıyorum 11

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 9

Kararsızım 7

Katılıyorum 21

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 2

Kararsızım 3

Katılıyorum 28

Kesinlikle Katılıyorum 11
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24. Kütüphane her türlü kaynak açısından zengindir.

25. Ödünç kitap alma sistemi uygundur.

26. Kütüphane olanaklarına elektronik ortamda ulaşılmaktadır.

27. Kantinlerde sunulan ürünler kalitelidir.

28. Kantinin fiziksel ortamı uygundur.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 14

Katılıyorum 19

Kesinlikle Katılıyorum 8

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 16

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 3

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 17

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 4

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 4

Kararsızım 14

Katılıyorum 19

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 9

Katılıyorum 23

Kesinlikle Katılıyorum 7
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29. Üniversitenin sağladığı burs olanakları yeterlidir.

30. Dersler bizi akademik hayatımıza hazırlamada başarılıdır.

31. Derslerde öğretim teknolojisi etkili olarak (projeksiyon cihazı, akıllı tahta vb.) kullanılmaktadır.

32. TÖMER'de yer alan dersler teorik açıdan yeterlidir.

33. TÖMER'de yer alan dersler uygulama açısından yeterlidir.

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 5

Kararsızım 18

Katılıyorum 16

Kesinlikle Katılıyorum 4

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 0

Kararsızım 8

Katılıyorum 28

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 3

Katılıyorum 29

Kesinlikle Katılıyorum 12

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 2

Kararsızım 6

Katılıyorum 27

Kesinlikle Katılıyorum 9

Kesinlikle Katılmıyorum 1

Katılmıyorum 5

Kararsızım 6

Katılıyorum 24

Kesinlikle Katılıyorum 8
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34. Derslerin amaçlarını içeren bir ders planı dönem başında öğrencilere verilmektedir.

35. Dersler önceden belirlenen plana uygun olarak işlenmektedir.

36. Dersle ilgili ana ve yardımcı kaynaklar dönem başında önerilmektedir.

37. Öğrenciler yardımcı kaynakları da kullanmaya özendirilmektedir.

38. Derslere öğrencilerin aktif katılımını sağlayan yöntem ve teknikler kullanılmaktadır.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 10

Katılıyorum 28

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 4

Katılıyorum 32

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 14

Katılıyorum 25

Kesinlikle Katılıyorum 5

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 8

Katılıyorum 26

Kesinlikle Katılıyorum 9

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 8

Katılıyorum 28

Kesinlikle Katılıyorum 7
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39. Öğrenci- öğretim elemanı arasındaki iletişim etkili olarak sağlanmaktadır.

40. Öğretim elemanları ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadır.

41. Ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına ulaşılabilmektedir.

42. Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basılı ve görsel materyal yeterlidir.

43. Öğrencilerin katıldığı uygulama alanları dersin amacını karşılamaktadır.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 7

Katılıyorum 24

Kesinlikle Katılıyorum 13

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 5

Katılıyorum 27

Kesinlikle Katılıyorum 11

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 7

Katılıyorum 26

Kesinlikle Katılıyorum 10

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 5

Katılıyorum 31

Kesinlikle Katılıyorum 7

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 12

Katılıyorum 25

Kesinlikle Katılıyorum 6
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44. Derslerde verilen ödevler öğrenmemize katkıda bulunmaktadır.

45. Ölçme ve değerlendirmede öğretim elemanları objektif davranır.

46.
Dönem başında öğrencilere ölçme ve değerlendirme kriterleri açıklanır.

47. Her sınavdan sonra, sınav sonucu ile ilgili öğrencilere geri bildirim verilir.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 6

Katılıyorum 23

Kesinlikle Katılıyorum 15

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 10

Katılıyorum 24

Kesinlikle Katılıyorum 9

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 9

Katılıyorum 26

Kesinlikle Katılıyorum 9

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 1

Katılıyorum 30

Kesinlikle Katılıyorum 13
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48. Değerlendirme yalnız sınavlarla değil ödev ve proje gibi başka çalışmalarla da yapılmaktadır.

49. Sanat etkinlikleri yeterlidir.

50. Kültürel etkinlikler yeterlidir.

51. Sportif etkinlikler yeterlidir.

52. Sağlık hizmetleri yeterlidir.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 7

Katılıyorum 25

Kesinlikle Katılıyorum 9

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 10

Katılıyorum 25

Kesinlikle Katılıyorum 4

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 3

Kararsızım 8

Katılıyorum 27

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 7

Kararsızım 9

Katılıyorum 20

Kesinlikle Katılıyorum 8

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 5

Kararsızım 11

Katılıyorum 21

Kesinlikle Katılıyorum 7
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53. Öğrencilerin sosyal ve kültürel etkinliklerden zamanında haberdar olması sağlanmaktadır.

54. Öğretim elemanları öğrencilerin sosyal ve kültürel etkinliklere katılımını desteklemektedir.

55. Genel olarak üniversitedeki sosyal ve kültürel etkinliklerden memnunum.

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 1

Kararsızım 5

Katılıyorum 30

Kesinlikle Katılıyorum 8

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 0

Kararsızım 7

Katılıyorum 31

Kesinlikle Katılıyorum 6

Kesinlikle Katılmıyorum 0

Katılmıyorum 2

Kararsızım 9

Katılıyorum 24

Kesinlikle Katılıyorum 9
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Kastamonu Ün൴vers൴tes൴ TÖMER Öğrenc൴ Memnun൴yet Anket൴  

 

1. G൴r൴ş 

Ankette, öğrenc൴ler൴n ün൴vers൴te deney൴mler൴, sosyal, akadem൴k ve ൴dar൴ h൴zmetlere ൴l൴şk൴n 

memnun൴yetler൴ değerlend൴r൴lm൴şt൴r. Katılımcıların çeş൴tl൴ demograf൴k prof൴ller൴nden oluştuğu ve 

çoğunluğunun memnun൴yet düzeyler൴n൴ olumlu değerlend൴rd൴ğ൴ gözlemlenm൴şt൴r. 

 

2. Katılımcı Prof൴l൴ 

Ankete toplam 44 k൴ş൴ katılmıştır. Katılımcıların %59’u erkeklerden oluşmaktadır. Yaş 

dağılımında en sık rastlanan grup %43 ൴le "20-22 yaş" arasıdır. Katılımcıların %61’൴ l൴sans 

öğrenc൴s൴, ger൴ kalanlar ൴se yüksek l൴sans, ön l൴sans veya doktora öğrenc൴ler൴d൴r. Bu, anket൴n daha 

çok l൴sans düzey൴ndek൴ öğrenc൴ler൴n görüşler൴n൴ tems൴l ett൴ğ൴n൴ göstermekted൴r. 

 

3. H൴zmet Kullanımı ve İlet൴ş൴m 

Katılımcılar, ün൴vers൴ten൴n sunduğu çeş൴tl൴ h൴zmetlere ൴l൴şk൴n görüşler൴n൴ paylaşmıştır. 

Yönet൴m൴n öğrenc൴ sorunlarına duyarlılığı ve kararlara öğrenc൴ katılımı konularında çoğunluk 

"Katılıyorum" yanıtını verm൴şt൴r. Bu durum, ün൴vers൴ten൴n öğrenc൴ dostu b൴r yönet൴m yapısına 

sah൴p olduğunu göstermekted൴r. Ayrıca, ൴dar൴ personel൴n öğrenc൴lere karşı tutumu büyük ölçüde 

olumlu bulunmuştur. 

 

4. Akadem൴k ve Sosyal Memnun൴yet 

Öğrenc൴ler genel olarak akadem൴k ve sosyal h൴zmetlerden memnun olduklarını ൴fade etm൴şlerd൴r. 

D൴kkate değer bulgular şunlardır: 

Akadem൴k H൴zmetler: Çoğunluk, dönem൴n başında ölçme ve değerlend൴rme kr൴terler൴n൴n 

açıklandığını (%59) ve sınav sonuçlarıyla ൴lg൴l൴ ger൴ b൴ld൴r൴mler൴n ver൴ld൴ğ൴n൴ (%68) bel൴rtm൴şt൴r. 

Ayrıca, değerlend൴rmeler൴n yalnızca sınavlara değ൴l, ödev ve projelere dayandığı konusunda da 

olumlu yanıtlar alınmıştır. 

Sosyal ve Kültürel H൴zmetler: Kültürel ve sport൴f etk൴nl൴kler൴n yeterl൴l൴ğ൴ konusundak൴ 

memnun൴yet yüksek olmakla b൴rl൴kte, bazı katılımcılar bu etk൴nl൴kler൴n daha gen൴ş b൴r kapsama 

sah൴p olab൴leceğ൴n൴ ൴ma etm൴şt൴r. 

 

 

 



5. Ger൴ B൴ld൴r൴mler 

Sanat, kültür ve spor etk൴nl൴kler൴ne da൴r görüşlerde "Kararsızım" yanıtları yaygın olmakla 

b൴rl൴kte, "Katılıyorum" yanıtı öne çıkmaktadır. Öğrenc൴ler൴n sosyal ve kültürel etk൴nl൴klerden 

zamanında haberdar ed൴lmes൴ ve öğret൴m elemanlarının bu etk൴nl൴klere katılımı desteklemes൴ de 

olumlu değerlend൴r൴lm൴şt൴r. 

 

6. Öne Çıkan Gözlemler ve Öner൴ler 

Katılımcılar arasında genel memnun൴yet düzey൴n൴n yüksek olduğu gözlemlenm൴şt൴r. Bununla 

b൴rl൴kte, şu gel൴şt൴rme alanları öne çıkmaktadır: 

 

Etk൴nl൴k Çeş൴tl൴l൴ğ൴: Sosyal ve kültürel etk൴nl൴kler൴n çeş൴tlend൴r൴lmes൴, daha fazla öğrenc൴ 

katılımını teşv൴k edeb൴l൴r. 

Ger൴ B൴ld൴r൴m Mekan൴zmaları: Öğrenc൴ler൴n akadem൴k ve sosyal konularda daha hızlı ger൴ 

b൴ld൴r൴m alması ൴ç൴n süreçler gel൴şt൴r൴leb൴l൴r. 

Daha Fazla Tanıtım: Mevcut etk൴nl൴kler൴n daha etk൴l൴ b൴r şek൴lde duyurulması, öğrenc൴ler൴n 

katılımını artırab൴l൴r. 

 

7. Sonuç 

Kastamonu Ün൴vers൴tes൴ TÖMER Öğrenc൴ Memnun൴yet Anket൴, öğrenc൴ler൴n büyük b൴r kısmının 

ün൴vers൴te h൴zmetler൴nden memnun olduğunu göstermekted൴r. Özell൴kle ൴dar൴ ve akadem൴k 

alanlarda sağlanan destekler olumlu karşılanmıştır. Mevcut olumlu algının korunması ve 

gel൴şt൴r൴lmes൴ ൴ç൴n sosyal etk൴nl൴kler൴n çeş൴tlend൴r൴lmes൴ ve etk൴nl൴k duyurularının 

güçlend൴r൴lmes൴ öner൴lmekted൴r.  


